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AVISO DE DISPENSA DE LICITACAO CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA PRESTAGAO DE
SERVICOS MEDICOS ESPECIALIZADOS EM PSIQUIATRIA. - A Fundacgdo Hospitalar Santa
Terezinha de Erechim, em conformidade com o art. 75, § 8°, da Lei Federal n® 14.133/2021, torna
publico que a Administracdo pretende contratar empresa para prestacdo de servicos médicos
especializados em psiquiatria em 24 horas por dia ininterruptamente, em regime de sobreaviso,
conforme especificagdbes do memorial descritivo em anexo. Maiores esclarecimentos:

contratos2@fhste.com.br ou telefone: 54 3520-2160. As propostas deverao ser apresentadas até as

15h do dia 15 de julho de 2026, de forma presencial ou através do e-mail contratos2@fhste.com.br.

Neste mesmo dia e horario, a Administracdo escolhera proposta mais vantajosa. Erechim, 10 de julho
de 2026. Rafael Martins Ayub - Diretor Executivo
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ANEXO |
SOLICITAGAO DE ORGAMENTO
SERVICO DE PSIQUIATRIA
MEMORIAL DESCRITIVO
1. DO OBJETO

1.1. A Prestacao de Servigos Médicos Especializados em Psiquiatria em regime de sobreaviso,
24 horas por dia ininterruptamente, conforme demanda, a pacientes adultos e pediatricos do Sistema
Unico de Saude e demais convénios credenciados pela FHSTE, conforme fluxos e protocolos
estabelecidos, definindo as medidas e executando as condutas necessarias, obedecendo aos
principios e diretrizes do Sistema Unico de Saude, contemplando:

a) Atendimentos de urgéncias e emergéncias com disponibilidade de atendimento vinte e quatro
horas por dia, ininterruptamente, sob regime de escala de referéncia (sobreaviso);

b) Tratamento clinico e avaliagbes médicas a pedido de profissional médico assistente ou
profissional médico plantonista;

c) Acompanhamento e avaliagdo a paciente adultos e pediatricos, oriundos do Pronto Socorro e
internados, atendidos pelo Servigo de Psiquiatria, na Fundagéo Hospitalar Santa Terezinha de
Erechim, com cobertura pelo Sistema Unico de Saude.

2. DAS CONDIGOES ESPECIFICAS PARA A PRESTACAO DOS SERVICOS

2.1 Para a prestagao do Servico Médico Especializado em Psiquiatria devem ser observadas as
seguintes condicdes:

2.1.1 O Servigo de Psiquiatria devera ser prestado por equipe médica especializada composta em
cada sobreaviso por, no minimo, 01 (um) médico psiquiatra.

2.1.2 O Servico de Psiquiatria devera prever a disponibilidade de profissional médico especializado em
Psiquiatria que possa suprir folgas, licengas, férias e/ou quaisquer eventuais afastamentos garantindo
o funcionamento ininterrupto dos servicos.

2.1.3 O Servico de Psiquiatria estara disponivel para atender 24 horas/dia ininterruptamente sob
regime de escala de referéncia (sobreaviso), e sempre que chamado, dentro dos padrbes constantes
no objeto, realizara o atendimento em até 60 (sessenta) minutos.

2.1.4. O Servico de Psiquiatria, através do profissional disponibilizado, devera estar apto e preparado
para atender toda a demanda de urgéncia e emergéncia da Fundagao Hospitalar Santa Terezinha de
Erechim, garantindo a avaliagdo, diagnodstico, tratamento, orientacdo e acompanhamento na
reabilitacdo de todos os pacientes internados nas referidas unidades, e naquilo que for de sua algada
prestar suporte ao médico assistente do paciente quando o caso assim exigir.

2.1.5. O Servigo de Psiquiatria, através de profissional disponibilizado, devera realizar avaliagdo em
pacientes ambulatoriais ou internados, de urgéncia e/ou emergéncia, na sala de observagédo ou nas
clinicas do Hospital, por solicitacdo do médico assistente, por escrito, ou através de contato pessoal,
sendo considerada esta avaliagdo como “chamado”.

2.1.6. Nos casos em que ha necessidade de encaminhamento do paciente a outros niveis de
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referéncia, cabera ao profissional disponibilizado pela Contratada o contato prévio e as providéncias
com relagdo ao encaminhamento do paciente junto a instituicdo referenciada, inclusive registros
médicos junto ao sistema de regulagéo Estadual (GERINT).

2.1.7. O Servico de Psiquiatria sera solicitado para os casos de urgéncia e emergéncia, sendo que o
profissional disponibilizado pela Contratada devera comparecer ao chamado, a ser realizado por meio
de contato telefénico (médico a médico) em até 60 (sessenta) minutos.

2.1.8. O Servigo de Psiquiatria devera promover o atendimento de pacientes de todos convénios que
o Hospital Santa Terezinha é credenciado, especialmente ao Sistema Unico de Saude — SUS.

2.1.9. O Servico de Psiquiatria deve, a cada procedimento realizado, emitir o laudo competente, bem
como, devem ser preenchidos todos os documentos integrantes do prontuario do paciente, necessarios
para que o Hospital possa proceder o faturamento da conta do paciente para o respectivo convénio,
em tempo habil. As contas serdo fechadas/faturadas pelo Setor de Faturamento da Fundagao
Hospitalar Santa Terezinha de Erechim, sendo vedada sua realizagao por terceiros.

2.1.10. A Contratada na prestacao dos servicos, através do profissional disponibilizado e no que lhe
couber, devera zelar pelo atendimento humanizado aos pacientes de acordo com a Politica Nacional
de Humanizacao do SUS.

2.1.11. A Contratada na prestacido dos servigos devera garantir observancia integral dos protocolos
técnicos de atendimento e regulamentos estabelecidos pelo Ministério da Saude e respectivos
gestores do SUS.

2.1.12. A Contratada devera fornecer ao setor de Controle de Contratos da Contratante, com no minimo
5 (cinco) dias de antecedéncia, escala contemplando o periodo do més subsequente indicando os
profissionais disponibilizados que estardo de sobreaviso para atendimento aos chamados, conforme
objeto deste Termo de Referéncia e os dias de atuacdo. O sobreaviso devera ser mantido 24 horas
por dia ininterruptamente.

2.1.13. O(s) profissional (is) disponibilizado(s) pela Contratada no cumprimento do objeto deste Termo
de Referéncia quando da necessidade de realizar prescricdo médica, deverdo obrigatoriamente, fazé-
la por meio eletrénico através do Sistema de Gestao disponibilizado pela FHSTE.

2.1.14. A Contratada através de seu (s) profissional (is) disponibilizado (s) devera obrigatoriamente,
preencher e assinar os Laudos de Internagcdo Hospitalar no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas
apos a internacao do paciente, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas em Edital, Contrato
e Lei Federal 14.133/2021.

2.1.15. A Contratada no cumprimento do objeto deste Edital devera cumprir integralmente as Normas
Regulamentadoras do Ministério do Trabalho, bem como toda e qualquer legislacdo do Ministério da
Saude analoga ao presente objeto.

2.1.16. O Servigo de Psiquiatria devera zelar pelo patriménio da Contratante assim como usar correta
e cuidadosamente os equipamentos colocados a sua disposi¢cdo, com vistas a adequada conservagao,
nao respondendo por avarias ou consertos, salvo os casos de comprovada responsabilidade de seus
integrantes por comprovada negligéncia, imprudéncia ou impericia.

2.1.17. O Servigo de Psiquiatria através de seus profissionais devera promover o atendimento aos
familiares e acompanhantes dos pacientes, prestando informagdes necessarias e pertinentes ao fluxo
de atendimento.
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2.1.18. A Contratante exercera constante fiscalizacdo sobre os servicos objeto deste Termo de
Referéncia, objetivando a realizacdo e regularidade dos servigos, os aspectos qualitativos e de
resolutividade sob pena de rescisdo contratual e demais consectarios legais preconizados da Lei
Federal 14.133/2021.

2.1.19. O servico de Psiquiatria devera elaborar e apresentar a Diregao Técnica do Hospital, no prazo
de 30 dias da assinatura do contrato, os Protocolos de Condutas do respectivo servi¢o, contemplando
os demais profissionais que interagem no atendimento dos pacientes, garantindo a sua completa
implementacao apos aprovagao da Direcao Técnica.

2.1.20. Os profissionais médicos a servico da Contratada deverao permitir a permanéncia de 01 (um)
familiar ou acompanhante responsavel por acompanhar o paciente durante todo o periodo de
internacao hospitalar, bem como prestar as devidas orientacbes e informagdes acerca da condi¢cao
clinica do paciente.

2.1.20.1. Nos casos em que houver necessidade expressa ou condicdo impar que impeca a
permanéncia de acompanhante ou familiar junto ao paciente, esta impossibilidade devera ser
manifesta por escrito pelo profissional médico a servigo da contratada na evolugao do paciente.

2.1.21. A Contratada devera estar apta a realizar o atendimento do numero estimado de 90 pacientes
mensais, tanto internados quanto pacientes oriundos do Pronto Socorro e Salas de Observacao da
FHSTE.

2.1.21.1. Cabe ressaltar que ha observacao de uma maior incidéncia de atendimentos
no periodo de Setembro a Maio, com posterior queda no nimero de atendimentos no
periodo de Maio a Agosto.

2.1.22. Os pacientes oriundos do Pronto Socorro atendidos pelo Servico de Psiquiatria da FHSTE
deverao ser estabilizados e ter seu encaminhamento realizado pelos profissionais médicos a servigco
da Contratada para estabelecimento de referéncia no atendimento de doengas psiquiatricas, por meio
do GERINT (Sistema de Regulagao Estadual), no prazo maximo de 05 (cinco) dias a contar de sua
admissao.
2.1.22.1. Casos excepcionais em que houver necessidade de permanéncia a maior
deverao ser previamente discutidos pelos profissionais médicos a servico da
Contratada junto a Direcdo Técnica e equipe assistencial da FHSTE, devido a
disponibilidade de leitos e a capacidade resolutiva da institui¢ao.

2.1.23. A contratada devera elaborar e executar treinamento para a equipe médica e assistencial
atuante no Pronto Socorro da FHSTE, a ser realizado durante o periodo minimo de 30 (trinta) dias
previamente ao inicio da admissao de pacientes para o servigo.

2.1.24. Os conteudos a serem abordados no treinamento serdo de responsabilidade da Contratada,

sendo obrigacdo da Contratante prover as condicbes necessarias para sua realizacéo, desde que
dentro de sua capacidade financeira e resolutiva.

3. DAS OBRIGAGOES
3.1 A Contratada obriga-se:

3.1. Prestar o servigo de acordo com as especificagcdes e exigéncias do Contrato
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3.2. Implantar e proporcionar o funcionamento eficaz do servigo especializado em Psiquiatria com
inicio dos servigos em até 01 (um) dia ininterrupto, a partir do inicio da vigéncia do contrato.

3.3. Apresentar, sempre que solicitado, documentacado que comprove a regularidade fiscal junto ao
Instituto Nacional de Seguridade Social, ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo e ao Imposto
de Renda.

3.4. Ressarcir qualquer dano causado, seja culpa ou dolo, por profissional ou prestador na execugao
dos servigos, garantido o contraditério e a ampla defesa.

3.5. Fornecer e fiscalizar, para que todos profissionais e prestadores de servico utilizem cracha de
identificacdo, equipamento de protecdo individual — EPI, conforme o procedimento realizado, e
uniforme de acordo com padrao autorizado pela Fundagao Hospitalar Santa Terezinha de Erechim,
sendo vedado o uso de adornos e calgados abertos de acordo com a NR32 do Ministério do Trabalho.

3.6. Substituir a qualquer tempo, profissional ou prestador de servigo, apds solicitagdo da FHSTE,
que nao esteja desempenhando adequadamente as fungdes profissionais ou ndo cumpra as regras
e rotinas gerais da FHSTE.

3.7. Fornecer a FHSTE, até o dia 25 (vinte e cinco) de cada més, escala contemplando o periodo de
um més indicando os profissionais médicos que estardo atuando em regime de plantdo, seu
respectivo numero no Conselho Regional de Medicina e os dias de atuacao.

3.8. Utilizar de acordo com as regras e rotinas estipuladas pelo convénio atendido e pela
Administracao da FHSTE, a estrutura fisica, material e funcional do hospital, que estara disponivel
para a perfeita prestagao dos servicos.

3.9 Participar sem 6nus, quando solicitado, de toda e qualquer iniciativa do Hospital no que diz
respeito a programas, agdes, campanhas, e outros, em relagédo as politicas publicas de saude em
que o Hospital esteja inserido tanto a nivel local, regional, estadual ou nacional, inclusive de Programa
de Residéncia Médica.

3.10 Participar quando convidada ou convocada de todos os projetos e agcbes implementadas pelo
Hospital no que diz respeito a treinamentos, melhorias de padrdes de atendimento, programas de
qualidade, Residéncia Médica, padronizagdes e normalizagdes de rotinas;

3.11 Receber e realizar acompanhamento permanente a Médicos Residentes e estagiarios de
Medicina previamente autorizados a atuarem nos Servico de Psiquiatria, sem 6nus, podendo, a
critério de cada profissional, atuar simultaneamente como preceptor médico, cabendo a Instituicao
de Ensino responsabilizar-se pelos honorarios a titulo de preceptoria.

3.11.1 O Médico Residente devera realizar suas atividades, sem nenhuma excecdo, sob a
presencga, supervisdo e orientagdo do médico preceptor da especialidade.

3.12 Dispor de Servigo préprio de Seguranca e Medicina do Trabalho, responsabilizando-se pela
seguranga de seus funcionarios, e todos os atos correlacionados a matéria tais como realizagéo de
exames periodicos ou excepcionais dos profissionais da empresa, dentre outros regulados por Lei.

3.13 Qualquer espécie de propaganda veiculada na midia, referente ao servigo prestado, deve
caracterizar, de forma geral, a Fundagédo Hospitalar Santa Terezinha de Erechim como prestador,
devendo figurar também a marca oficial da FHSTE. A propaganda deve previamente ser autorizada
pela Administracdo do hospital.

Rua ltalia, 919 — 99700-048 — Erechim — RS
www.fhste.com.br
Fone: (54) 3520-2100 — Fax: (54) 3520-2168



http://www.fhste.com.br/

o0 Fundagio Hospitalar Santa Terezinha de Erechim

Hospital
Santa Terezinha

3.14 Os profissionais médicos, os funcionarios da FHSTE e qualquer outro prestador de servigos
contratado, quando atuando no Hospital Santa Terezinha, deve atender exclusivamente apenas um
Unico departamento ou setor, sendo vedada a prestacado duplice de servigos entre terceiros e o
hospital ou entre servigos, na forma concomitante, simultanea ou coincidente, salvo o disposto no
subitem 3.11.

3.15 Os profissionais médicos no cumprimento do objeto deste Edital deverdo prestar aos pacientes
e familiares informagbes objetivas e compreensiveis sobre as hipéteses diagndsticas e acbdes
terapéuticas decorrentes.

3.16 Os profissionais médicos da Contratada no cumprimento do objeto do presente edital quando
da necessidade de realizar prescricdo meédica, deverao obrigatoriamente, fazé-la por meio
eletrénico através do Sistema de Gestdo Hospitalar disponibilizado pela FHSTE. Deveréo ainda,
desde que disponibilizado treinamento pela Contratante utilizar/preencher todo e qualquer documento
de atribuicao ao profissional médico, através do médulo prontuario eletrénico do Sistema de Gestao
Hospitalar disponibilizado pela FHSTE.

3.17. Em havendo a prestacao dos Servigcos objeto deste edital através de profissionais médicos na
condicdo de empregados, a Contratada devera entregar a Contratante os seguintes documentos:
Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO, Laudo Técnico das Condi¢des
Ambientais de Trabalho — LTCAT e Programa de Prevencido de Riscos Ambientais — PPRA, nos
casos que a lei assim exigir.

3.18. O Laudo de Internagao Hospitalar para pacientes com internacdo em carater eletivo devera
ser fornecido ao paciente previamente a sua internacdo, sendo a efetiva internacdo do mesmo
condicionada a apresentacao do referido Laudo ja autorizado ao Setor de Internagdes.

3.19 A Contratada através de seus profissionais médicos devera, obrigatoriamente, preencher e
assinar os Laudos de Internaciao Hospitalar para pacientes internados em carater de
urgéncia/emergéncia no prazo maximo de até 48 (quarenta e oito) horas apds a internacao do
paciente, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas em Edital, Contrato e Lei Federal
14.133/2021.

3.20. Os profissionais médicos da Contratada no cumprimento do objeto do presente edital deveréo,
obrigatoriamente, realizar a Evolugao do Paciente e o preenchimento do Laudo de Internagao
Hospitalar através do Sistema de Gestao disponibilizado pela FHSTE. Os documentos deverao ser
impressos, carimbados e assinados para que sejam incluidos no Prontuario do Paciente.

3.21. Cumprir integralmente as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho, bem como toda
e qualquer legislagcao do Ministério da Saude analoga ao objeto deste Edital.

3.22. E vedada a retirada das dependéncias da FHSTE de quaisquer documentos que integrem o
Prontuario do Paciente, devendo qualquer verificacdo necessaria apds a alta do mesmo ser solicitada
diretamente a Administracdo da FHSTE.

3.23. O nao preenchimento de documentos conforme exigéncias do presente Edital nos prazos
fixados, que resulte na impossibilidade de faturamento da conta paciente pelo Setor de Faturamento
no més de competéncia, ensejara o desconto do valor total da conta paciente dos pagamentos
devidos a empresa Contratada, além da aplicagao de multa prevista em Edital.
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3.24. O preenchimento do Laudo de Internagdo devera ser codificado em compatibilidade ao
procedimento a ser realizado e diagnédstico do paciente, sendo que eventuais glosas devido a falhas
no preenchimento da referida documentagcdo (cédigo diferente do procedimento realizado,
diagnostico) ensejara o desconto do valor deixado de receber pela FHSTE, a ser aplicado aos
pagamentos devidos pela FHSTE a Contratada.

3.25. Respeitar e cumprir com as exigéncias e demandas repassadas pela Contratante desde que
compativeis ao objeto deste Edital, visando o alcance das metas pactuadas pela FHSTE junto ao
Sistema Unico de Saude mediante Contrato com a Secretaria Estadual de Satde do Estado do Rio
Grande do Sul.

3.26. Os médicos da Contratada deverao respeitar as decisdes dos pacientes ao consentirem ou
recusarem os tratamentos por eles indicados, salvo nos casos de iminente risco a vida ou obrigacao
legal. Tal fato devera estar registrado no atendimento do paciente. Os atendimentos deveréo ser
prestados exclusivamente nos locais designados pela FHSTE ou estabelecimento de saude a que a
FHSTE esteja conveniada.

3.27. A Contratada devera permitir acesso integral do Fiscal do Contrato e demais funcionarios
designados pela FHSTE aos protocolos e agdes relacionadas a execucdo dos servigos objeto do
presente processo de licitacao.

3.28. Nos casos em que ha necessidade de encaminhamento do paciente a outros niveis de
referéncia, cabera ao profissional disponibilizado pela Contratada o contato prévio e as providéncias
com relagdo ao encaminhamento do paciente junto a institui¢gdo referenciada.

3.29. A Contratada na prestacao dos servigos, através do profissional disponibilizado e no que Ihe
couber, devera zelar pelo atendimento humanizado aos pacientes de acordo com a Politica Nacional
de Humanizacao do SUS.

3.30. A Contratada na prestacado dos servigos devera garantir observancia integral dos protocolos
técnicos de atendimento e regulamentos estabelecidos pelo Ministério da Saude e respectivos do
SUS.

3.31. O Servico Especializado em Psiquiatria devera zelar pelo patriménio da Contratante assim como
usar correta e cuidadosamente os equipamentos colocados a sua disposicdo, com vistas a adequada
conservacdo, nao respondendo por avarias ou consertos, salvos os casos de comprovada
responsabilidade de seus integrantes por comprovada negligéncia, imprudéncia ou impericia.

3.32 Previamente a assinatura do contrato, a empresa devera encaminhar a relagao detalhada de
todos os profissionais médicos da empresa que irdo prestar os servicos, e informando
especificamente qual o profissional médico que ira atuar como Responsavel Técnico dos Servicos,
juntamente com:
3.32.1. O(s) médico(s) devera(do) comprovar Especializagdo em Psiquiatria com titulagao
reconhecida e outorgada por entidade competente.
3.32.2. Comprovacéao de vinculo entre os profissionais e a empresa, podendo ocorrer através
de um dos seguintes documentos:
a) Contrato Social;
b) Carteira de Trabalho;
c) Contrato de Trabalho
d) Contrato de Prestagao de Servigos
e) Contrato de Transferéncia de A¢des
3.32.3. Certidao de Regularidade junto ao Conselho Regional de Medicina
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3.32.4. Certiddo Etico Profissional, emitida junto ao Conselho Regional de Medicina,
informando nao haver nenhum Processo Etico contra o profissional médico(a).

3.2. A Contratante obriga-se disponibilizar toda infraestrutura necessaria aos médicos contratados
para a pratica dos respectivos atos médicos. Por consequéncia, a Contratada exime-se de todas as
responsabilidades decorrentes do descumprimento dessa.

4. DO ORCAMENTO

Item | Quant Unid Descrigao Valor Valor total
medida unitario
01 4380 * Horas | Servico de psiquiatria, através de plantdo | R$ R$

na modalidade de sobreaviso, conforme
servicos descritos neste memorial
descritivo.

* 0 quantitativo de horas se refere ao periodo de 180 dias.

O orcamento devera ser encaminhado para o setor de licitagées da FHSTE, de forma
presencial ou através do e-mail contratos2@fhste.com.br, constando razao social e CNPJ da
empresa.

Prazo para envio de proposta: até as 15h de 15/07/2026.

Enderego para envio: contratos2@fhste.com.br

Forma de contratacao: Dispensa de Licitagao, Artigo 75, inciso VIII, Lei 14133/2021.

Setor de Licitacdes

54 35202160

Fundacao Hospitalar Santa Terezinha de Erechim
CNPJ 89.421.259/0001-10
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